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即墨区工业和信息化局
关于对区政协十五届四次会议第153号
提案的答复

毛乃伟委员：
您提出的“关于进一步优化营商环境的政协提案”收悉。现答复如下：
区工业和信息化局始终坚持全面落实区委、区政府优化营商环境决策部署，聚力抓好项目促进服务、产业链服务、成本竞争力服务，认真贯彻落实国家、省、市、区各级系列政策，坚持减轻企业负担与援企稳岗同步发力，全力助推我区工业企业高质量发展。
一、强化顶层设计引领，推动企业设备更新。
区工信局牵头出台了《即墨区推动工业领域设备更新实施方案》，从实施先进设备更新行动、数字化转型行动、绿色装备推广行动、本质安全水平提升行动、优质设备供给行动等五方面，大力推进工业领域设备更新，不断优化营商环境。
2、 加强政策宣传力度，帮助企业学懂弄通
线上方面，通过企业微信交流群等渠道进行政策推送、解读、答疑，让企业第一时间能够详细了解各级支持政策，扩大政策知晓度。线下方面，制做政策宣讲PPT,编制申报指南，明确申报流程、所需材料和注意事项,通过开展下基层政策宣讲会等形式进行广泛宣传，提高企业申报的准确性和成功率；开展企业走访活动，了解企业需求，已为100余家企业精准解读扶持政策，保障各类惠企政策企业“应知尽知”“应享尽享”；实施全程辅导帮办，指导企业申报青岛市技改设备投资奖补、技术改造再贷款等各级政策扶持资金，引导企业采用新技术、新工艺、新设备对传统产业进行技术改造，推动传统产业向高端化、智能化、绿色化方向发展，提高产品附加值和市场竞争力。
三、提升服务企业意识，助力企业纾困解难
一是开展走访企业行动，以“真走访、见实效”的行动自觉定期联系服务企业，以“有解思维”解决一批制约企业发展的难点堵点，提振企业发展信心，打造一流营商环境。深入走访工业企业，详细了解企业在生产经营方面存在的困难问题，建立问题清单，帮助企业协调解决。同时，广泛收集企业的意见和建议，确保信息来源的多样性和准确性。二是是采取“现场看+现场办”服务模式，深入一汽解放等企业实地办公50余次，详细了解企业当前生产经营状况，根据企业实际，指导企业做好技改项目规划、备案等工作。
四、搭建企业交流平台，推动企业互学互助
一是组织企业参加西海岸技改典型现场观摩会，通过分享先进经验、互动交流、实地体验等形式，帮助企业学先进、拓视野、促提升。二是组织70余家企业参观一汽大众AI应用场景和创新奇智，搭建制造业和人工智能企业交流平台，营造AI+制造业氛围。三是组织海尔施特劳斯中高层管理人员到奇瑞和即发集团学习交流，帮助企业解决了车间除尘难题。四是开展技改服务需求调研活动，搭建技改服务商和工业企业交流平台。分行业梳理技改典型案例，遴选2家企业技改服务商、2家成套设备供应商，开展企业技改公益诊断活动。
四、下步工作措施
一是将进一步加强各级惠企政策宣传力度，积极对接财政部门，加快政策兑现速度，强化财政金融扶持、减轻中小微企业经营负担，持续优化营商环境，助推工业企业高质量发展。二是积极推广自动化、智能制造新模式，加快人机智能交互、工业机器人、智能物流管理等技术装备的应用，建设一批智能车间、智慧工厂，提升企业智能化、自动化水平。三是开展智能制造推广示范，发挥酷特、森麒麟等示范企业的带动和标杆作用，推广智能制造新模式、新工艺，在重点行业、重点企业应用，以点带面，提高企业和行业的智能化水平，促进传统产业转型升级。
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