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青岛市即墨区市场监督管理局
关于对区政协第十四届三次会议第63号
提案的答复
傅世柏委员：
    您提出的“关于加强‘农家乐’管理的提案”收悉。现答复如下：
随着人民群众生活水平的提高，每逢节假日、周末，部分市民选择离开市区，去往郊区亲近大自然，一些农家乐餐饮服务逐步兴起，但由于从业人员多为当地农民，文化程度相对较低，食品安全意识比较淡薄，部分农家乐食品安全保障能力不足。为加强我区包括农家乐在内的餐饮服务行业食品安全监管，不断提升餐饮服务食品安全保障水平，我局多措并举，开展了如下工作：

一、强化农家乐餐饮食品安全监管
餐饮业态中没有“农家乐”这一业态，“农家乐”是旅游部门曾经评定的一种旅游业态。经与区文化和旅游局对接，我区共有12家“省级好客人家”农家乐，其中三星级5家、四星级6家、五星级1家。2019年第一季度，我局对这12家农家乐进行监督检查，发现鑫吉泉大酒店、龙嘉苑海鲜美食城、华裕庄园酒店、大明盛泰观光园等4家已停止营业，发现宝湖山庄、即东大酒店、钦明大酒店、海坤食府、普东人家大酒店、田永进大酒店、明惠山庄、丰泽园辣子全鸡店这8家农家乐，不同程度的存在进货查验索证索票台账不完善、个别从业人员健康证过期等问题，我局下达8份责令整改通知书，并要求相关监管所（队）开展“回头看”，目前均已整改完毕。

为保障旅游季餐饮食品安全，“五一”劳动节前夕，由区文化和旅游局牵头，联合我局对全区20个主要旅游景点进行监督检查，对检查过程中发现的食品安全隐患通告给所属监管所（队），并要求监管所（队）督促整改完毕，切实消除食品安全隐患。

二、创新监管方式，做到监管全覆盖

2018年，我局多次开展“风雷行动”，大力推进“逐村工作法”，采取区域集中执法、“明查+暗访”等方式，将农家乐管理纳入日常化、规范化监管轨道，做到发展一户、规范一户。通过建立查、防、控、处各环节紧密衔接，构筑起多方监管体系，使农家乐食品安全监管更加规范、科学、高效。“风雷行动”收效颇丰，共检查18个镇街、3个功能区餐饮服务经营者6049家，责令整改358家，督促办理《食品经营许可证》的餐饮服务单位2548家，小餐饮备案登记2474家，全区餐饮服务单位动态化持证率达到98%以上，基本消除了无证经营现象。

为预防和减少餐饮食品安全事故的发生，我局针对百人以上宴会类餐饮单位予以重点监管。近三年，我局于每年的4月份组织开展全区百人以上宴会类餐饮单位观摩培训会议，其中包括农家乐餐饮单位，通过详细讲解《餐饮服务食品安全操作规范》，提高农家乐食品安全管理员食品安全风险意识，使其了解餐饮环节食品安全的基础知识以及餐饮单位禁用食品和慎用食品名单等，预防和减少食品安全事故的发生。

下一步，我局将与区文化和旅游局牵头联合区商务局、区卫生健康局，推进各部门联合执法常态化，完善部门合作机制，建立信息通报制度和联合督查制度，增进工作联动性，为促进我区农家乐健康发展贡献力量。
同时，我局将强化对农家乐监管，增加抽检频次，排查风险隐患，开展不定期的监督检查，以零容忍的态度对发现的餐饮食品安全隐患，该责令整改的责令整改，该立案处罚的立案处罚，该行刑移交的行刑移交，严防餐饮食品安全事故的发生。
                               青岛市即墨区市场监督管理局
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